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A PEQUISA DE DEMANDA TURÍSTICA 

 

 

O formulário utilizado para a coleta de dados (anexo) foi elaborado juntamente com os demais municípios da 

região turística, através do Consórcio Intermunicipal de Turismo da Costa Verde & Mar - CITMAR, considerando as 

particularidades de cada cidade e as orientações do Ministério do Turismo. 

Os dados foram coletados no período de 21 de dezembro de 2017 e 28 de fevereiro de 2018 e a aplicação da 

pesquisa foi feita pelo corpo técnico da Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econômico de Bombinhas e também 

por estudantes universitários que residem na cidade, com o suporte do CITMAR.  

O processo de coleta de dados foi realizado em períodos de abordagem com garantia de diversidades de 

respondentes, de sistemática aleatória, nas Praias de Bombas, Bombinhas, Embrulho, Sepultura, Quatro Ilhas, Mariscal, 

Canto Grande e Zimbros e, no Shopping Punta Blu, Shopping de Verão Russi e Russi e, também, durante a realização 

das atividades na programação de verão, como apresentações de teatro e exibição de filmes nas ruas dos bairros de 

Bombas, Canto Grande e Bombinhas. Foram realizadas 460 entrevistas válidas, com erro amostral de ± 5 pp e 

Intervalo de Confiança de 95%, considerando população flutuante de 50.629 visitantes.  
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classificação do entrevistado 
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Brasileiro
67,83%

Estrangeiro
32,17%

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

NACIONALIDADE  
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0,87%

0,65%

0,87%

29,78%

67,83%

Outros (Chile, Canadá, 
Espanha e Irlanda)

Uruguai

Paraguai

Argentina

Brasil

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

PAÍS DE ORIGEM  
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87,18%

7,69%

3,53%

0,64% 0,96%

Sul (PR, RS e SC)

Sudeste (SP, RJ e MG)

Centro-oeste (GO, MT e MS)

Nordeste (MA e PA)

Norte (RO, TO)

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

APENAS BRASILEIROS ï POR REGIÃO  
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0,64%

0,32%

0,32%

0,32%

0,32%

1,28%

1,28%

1,28%

1,92%

5,13%

26,28%

30,13%

30,77%

Tocantins

Rondônia

Pará

Maranhão

Goiás

Rio de Janeiro

Minas Gerais

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul

São Paulo

Santa Catarina

Paraná

Rio Grande do Sul

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

APENAS BRASILEIROS - ESTADO DE ORIGEM  
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1,94%

1,94%

1,94%

1,94%

2,27%

2,59%

2,91%

5,50%

9,71%

15,21%

São Paulo - SP

Chapecó - SC

Caxias do Sul - RS

Londrina - PR

Brusque - SC 

Itajaí - SC

Maringá - PR

Blumenau - SC

Porto Alegre - RS

Curitiba - PR

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

APENAS BRASILEIROS - CIDADE DE ORIGEM (AS DEZ MAIS CITADAS) 
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2,44%

2,44%

3,66%

4,88%

6,10%

6,10%

7,32%

8,54%

9,76%

20,73%

São João Batista

Timbó

Balneário Camboriú

Jaraguá do Sul

Joinville

Rio Do Sul

Chapecó

Brusque

Itajaí

Blumenau

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente 

 APENAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CIDADE DE ORIGEM (AS DEZ MAIS CITADAS) 
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CIDADE ESTADO REGIÃO FREQUÊNCIA % 

Curitiba Paraná Sul 15,21% 
Maringá Paraná Sul 2,91% 

Londrina Paraná Sul 1,94% 
Ponta Grossa Paraná Sul 0,97% 

Apucarana Paraná Sul 0,65% 

Foz do Iguaçu Paraná Sul 0,65% 
Pato Branco Paraná Sul 0,65% 

Arapongas Paraná Sul 0,32% 
Araucária Paraná Sul 0,32% 

Barracão Paraná Sul 0,32% 

Campo Mourão Paraná Sul 0,32% 
Capim Paraná Sul 0,32% 

Cascavel Paraná Sul 0,32% 
Castro Paraná Sul 0,32% 

Cubati Paraná Sul 0,32% 
Custódia Paraná Sul 0,32% 

Dois Vizinhos Paraná Sul 0,32% 

Francisco Beltrão Paraná Sul 0,32% 
Ibiara Paraná Sul 0,32% 

Jacarezinho Paraná Sul 0,32% 
Morretes Paraná Sul 0,32% 

Nova Londrina Paraná Sul 0,32% 

Palmas Paraná Sul 0,32% 
Pinhais Paraná Sul 0,32% 

Quadro detalhado: APENAS BRASILEIROS - CIDADE DE ORIGEM 
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CIDADE ESTADO REGIÃO FREQUÊNCIA % 
Piraquara Paraná Sul 0,32% 

Ribeirão Claro Paraná Sul 0,32% 
São José dos Pinhais Paraná Sul 0,32% 

Telêmaco Borba Paraná Sul 0,32% 

Três Barras do Paraná Paraná Sul 0,32% 
Umuarama Paraná Sul 0,32% 

Porto Alegre Rio Grande do Sul Sul 9,71% 
Caxias do Sul Rio Grande do Sul Sul 1,94% 

Santa Maria Rio Grande do Sul Sul 1,62% 
Taquara Rio Grande do Sul Sul 1,62% 

Pelotas Rio Grande do Sul Sul 1,29% 

São Luiz Gonzaga Rio Grande do Sul Sul 1,29% 
Passo Fundo Rio Grande do Sul Sul 0,97% 

Bento Gonçalves Rio Grande do Sul Sul 0,65% 
Cachoeirinha Rio Grande do Sul Sul 0,65% 

Novo Hamburgo Rio Grande do Sul Sul 0,65% 

São Leopoldo Rio Grande do Sul Sul 0,65% 
Veranópolis Rio Grande do Sul Sul 0,65% 

Alegrete Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Alvorada Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Antônio Prado Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Boa Vista do Sul Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Bom Retiro do Sul Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Candelária Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Canela Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Canoas Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
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CIDADE ESTADO REGIÃO FREQUÊNCIA % 
Carlos Barbosa Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Cerro Largo Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Chuvisca Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Cruz Alta Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Dom Pedrito Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Encanto Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Erechim Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Espumoso Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Farroupilha Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Ijuí Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Ivoti Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Lajeado Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Panambi Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Parobé Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Santa Cruz do Sul Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Santa Rosa do Tocantins Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Santo Ângelo Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Tapejara Rio Grande do Sul Sul 0,32% 

Vera Cruz Rio Grande do Sul Sul 0,32% 
Blumenau Santa Catarina Sul 5,50% 

Itajaí Santa Catarina Sul 2,59% 
Brusque Santa Catarina Sul 2,27% 

Chapecó Santa Catarina Sul 1,94% 

Joinville Santa Catarina Sul 1,62% 
Rio do Sul Santa Catarina Sul 1,62% 

Jaraguá do Sul Santa Catarina Sul 1,29% 
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CIDADE ESTADO REGIÃO FREQUÊNCIA % 
Balneário Camboriú Santa Catarina Sul 0,97% 

Florianópolis Santa Catarina Sul 0,65% 
São João Batista Santa Catarina Sul 0,65% 

Timbó Santa Catarina Sul 0,65% 

Xaxim Santa Catarina Sul 0,65% 
Aurora Santa Catarina Sul 0,32% 

Camboriú Santa Catarina Sul 0,32% 
Concórdia Santa Catarina Sul 0,32% 

Cordilheira Alta Santa Catarina Sul 0,32% 
Garuva Santa Catarina Sul 0,32% 

Indaial Santa Catarina Sul 0,32% 

Itapema Santa Catarina Sul 0,32% 
Joaçaba Santa Catarina Sul 0,32% 

Major Gercino Santa Catarina Sul 0,32% 
Pomerode Santa Catarina Sul 0,32% 

Presidente Getúlio Santa Catarina Sul 0,32% 

Riqueza Santa Catarina Sul 0,32% 
São Bento do Sul Santa Catarina Sul 0,32% 

São Domingos Santa Catarina Sul 0,32% 
São Miguel do Oeste Santa Catarina Sul 0,32% 

Taió Santa Catarina Sul 0,32% 
Videira Santa Catarina Sul 0,32% 

Xavantina Santa Catarina Sul 0,32% 

Belo Horizonte Minas Gerais Sudeste 0,97% 
Patos de Minas Minas Gerais Sudeste 0,32% 

Rio de Janeiro Rio de Janeiro Sudeste 0,65% 
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CIDADE ESTADO REGIÃO FREQUÊNCIA % 
Duque de Caxias Rio de Janeiro Sudeste 0,32% 

Niterói Rio de Janeiro Sudeste 0,32% 
São Paulo São Paulo Sudeste 1,94% 

Campinas São Paulo Sudeste 0,65% 

Guarulhos São Paulo Sudeste 0,32% 
São Carlos São Paulo Sudeste 0,32% 

Osvaldo Cruz São Paulo Sudeste 0,32% 
Santos São Paulo Sudeste 0,32% 

Presidente Prudente São Paulo Sudeste 0,32% 
Sorocaba São Paulo Sudeste 0,32% 

Ourinhos São Paulo Sudeste 0,32% 

Ribeirão Preto São Paulo Sudeste 0,32% 
Caldas Novas Goiás Centro-oeste 0,32% 

Cuiabá Mato Grosso Centro-oeste 1,29% 
Campo Grande Mato Grosso do Sul Centro-oeste 0,97% 

Rochedo Mato Grosso do Sul Centro-oeste 0,32% 

Jardim Mato Grosso do Sul Centro-oeste 0,32% 
Sete Quedas Mato Grosso do Sul Centro-oeste 0,32% 

Alto Alegre do Pindaré Maranhão Nordeste 0,32% 
Belém  Pará Nordeste 0,32% 

Cacoal Rondônia Norte 0,32% 
Alvorada Tocantins Norte 0,32% 

Arraias Tocantins Norte 0,32% 
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92,57%

2,70%

2,03%
2,70%

Argentino

Uruguaio

Paraguaio

Outros (Chile, Canadá, Espanha e
Irlanda)

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

APENAS ESTRANGEIROS ï POR PAÍS  
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0,88%

0,88%

0,88%

0,88%

0,88%

0,88%

2,65%

2,65%

2,65%

11,50%

13,27%

15,93%

46,02%

Jujuy

Chubut

Chaco

Salta

La Pampa

Corrientes

Entre Ríos

Mendoza

Tucumán

Misiones

Santa Fé

Córdoba

Buenos Aires

Distribuição da população de pesquisa por residência permanente  

APENAS ARGENTINOS ï POR PROVÍNCIAS  
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Homem
48,26%

Não respondeu
2,39%

Mulher
49,35%

Distribuição da população de pesquisa por  

GÊNERO 
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0,43%

2,39%

12,39%

18,26%

26,96%

18,91%

17,17%

3,48%

Não respondeu

Até 18 anos

De 19 a 25 anos

De 26 a 30 anos

De 31 a 40 anos

De 41 a 50 anos

De 51 a 65 anos

Mais de 66 anos

Distribuição da população de pesquisa pela 

FAIXA ETÁRIA 
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0,44%

0,22%

3,95%

2,85%

24,56%

10,96%

47,37%

1,75%

7,89%

Não sabe/ não respondeu

Sem educação formal 

Fundamental completo

Médio incompleto

Médio completo

Superior incompleto

Superior completo

Pós graduação incompleta

Pós graduação completa

Distribuição da população de pesquisa pelo 

GRAU DE INSTRUÇÃO 
  



ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOMBINHAS 

SECRETARIA DE TURISMO E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Av. Leopoldo Zarling, 2072 ï Bombas ï Bombinhas/SC ï Região Turística Costa Verde & Mar ï Basil  

Tel.: (47) 3393 7320 | turismo@bombinhas.sc.gov.br | http://turismo.bombinhas.sc.gov.br 
 

 
 
 
 

 
 

Não respondeu
1,09%

Viúvo
1,53%

União estável
5,25%

Solteiro
22,32%

Separado
1,53%

Divorciado
2,19%

Casado
66,08%

Distribuição da população de pesquisa pelo 

ESTADO CIVIL 
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1,96%

3,48%

7,61%

7,39%

3,48%

16,52%

20,43%

13,91%

25,22%

Desempregado

Outro

Estudante

Aposentado

Profissional Liberal

Funcionário Público

Autônomo

Empresário/empregador

Assalariado

Distribuição da população de pesquisa pela 

PROFISSÃO/ OCUPAÇÃO 
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14,78%

0,22%

4,13%

14,57%

35,43%

23,70%

7,17%

Não sabe/não respondeu

Sem renda

Acima de 20 salários mínimos

De 10 a 20 salários mínimos

De 04 a 10 salários mínimos

De 02 a 04 salários mínimos

Até 02 salários mínimos

Distribuição da população de pesquisa pela 

RENDA FAMILIAR APROXIMADA 
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PESQUISA DE DEMANDA TURÍSTICA 

DO MUNICÍPIO DE BOMBINHAS/SC 

Temporada 2017/2018 

__________________________________ 
 

Perfil da Demanda Turística 
__________________________________ 
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0,22%

0,43%

1,09%

3,04%

7,61%

8,04%

15,87%

16,09%

47,61%

Sertãozinho

Morrinhos

José Amândio

Quatro Ilhas

Zimbros

Mariscal

Canto Grande

Centro

Bombas

Distribuição da população de pesquisa pelo 
BAIRRO ONDE ESTÁ HOSPEDADO 
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5,65%

35,43%

25,22%

21,96%

6,30%

0,87%

2,39%

2,17%

De 01 a 03 dias

De 04 a 07 dias

De 08 a 10 dias

De 11 a 15 dias

De 16 a 20 dias

De 21 a 25 dias

De 26 a 30 dias

Acima de 31 dias

Distribuição da população de pesquisa pela  

QUANTIDADE DE DIAS DE PERMANÊNCIA NA CIDADE (EM NOITES) 



ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOMBINHAS 

SECRETARIA DE TURISMO E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Av. Leopoldo Zarling, 2072 ï Bombas ï Bombinhas/SC ï Região Turística Costa Verde & Mar ï Basil  

Tel.: (47) 3393 7320 | turismo@bombinhas.sc.gov.br | http://turismo.bombinhas.sc.gov.br 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

11,33

0
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Número de noites

 

MÉDIA DO NÚMERO DE NOITES DE PERMANÊNCIA NO MUNICÍPIO  



ESTADO DE SANTA CATARINA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOMBINHAS 

SECRETARIA DE TURISMO E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Av. Leopoldo Zarling, 2072 ï Bombas ï Bombinhas/SC ï Região Turística Costa Verde & Mar ï Basil  

Tel.: (47) 3393 7320 | turismo@bombinhas.sc.gov.br | http://turismo.bombinhas.sc.gov.br 
 

 
 
 
 

 
 

0,22%

0,43%

0,87%

1,09%

9,13%

9,78%

3,70%

19,35%

55,43%

Albergue/ Hostel

Residência de Estudante/ República

Camping e similares

Outro

Casa de amigos/parentes

Casa própria / 2ª residência

Hotel

Pousada

Aluguel de casa/apto

Distribuição da população de pesquisa pelo 
LOCAL DE HOSPEDAGEM UTILIZADO 
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Sim
76%

Não 
23%

Distribuição da população de pesquisa para a pergunta 
VOCÊ JÁ ESTEVE NO MUNICÍPIO DE BOMBINHAS ANTES? 
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12,20%

7,98%

13,08%

43,02%

23,73%

Mais de 11 vezes

De 08 a 10 vezes

De 05 a 07 vezes

De 02 a 04 vezes

1ª vez

Distribuição da população de pesquisa pela 

QUANTIDADE DE VEZES QUE VISITOU BOMBINHAS 
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8,21
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MÉDIA DO NÚMERO DE VEZES QUE VISITOU O MUNICÍPIO 
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18,70%

0,22%

6,96%

69,78%

4,35%

Em casal

Com um grupo organizado (clube, associação)

Com um grupo de amigos

Com família e/ou crianças

Viajou sozinho

Distribuição da população de pesquisa que 

VIAJOU SOZINHO OU EM GRUPO FORMADO POR 
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0,43%

4,57%

17,83%

52,61%

20,22%

4,35%

Mais de 21 pessoas

10 à 19 pessoas

6 à 9 pessoas

3 à 5 pessoas

1 à 2 pessoas

Sozinho

Distribuição da população de pesquisa para a pergunta 

QUANTAS PESSOAS ESTÃO VIAJANDO COM VOCÊ?  
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4,67
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MÉDIA DO NÚMERO DE PESSOAS QUE COMPÕE O GRUPO  
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0,65%

0,22%

0,44%

4,36%

0,44%

1,31%

3,70%

3,05%

85,84%

Outro

Avião - charter

Avião - particular

Avião - linha regular

Van/ utilitário/ microônibus 

Ônibus fretado

Ônibus de linha

Carro ou moto de aluguel

Carro ou moto própria

Distribuição da população de pesquisa pelo 
PRINCIPAL MEIO DE TRANSPORTE UTILIZADO PARA CHEGAR ATÉ BOMBINHAS 
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0,22%

0,43%

0,65%

0,22%

0,22%

1,96%

1,30%

95,00%

Em trânsito

Outro

Não respondeu

Religião /Peregrinação

Histórico-Cultural

Negócios / Eventos / Feiras

Visitar família / amigos

Férias / lazer

Distribuição da população de pesquisa pela 

PRINCIPAL MOTIVAÇÃO DA VIAGEM 
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33,70%

0,87%

0,87%

2,39%

2,83%

3,70%

5,00%

11,96%

14,35%

14,57%

5,87%

2,17%

1,74%

Não respondeu

Acima de R$ 2.001,00

De R$ 1.001,00 à R$ 2.000,00

De R$ 801,00 à R$ 1.000,00

De R$ 701,00 à R$ 800,00

De R$ 601,00 à R$ 700,00

De R$ 501,00 à R$ 600,00

De R$ 401,00 à R$ 500,00

De R$ 301,00 à R$ 400,00

De R$ 201,00 à R$ 300,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

Distribuição da população de pesquisa pelo  

GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO EM HOSPEDAGEM (em R$) 
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28,91%

1,96%

0,87%

1,52%

3,91%

12,83%

26,52%

17,39%

6,09%

Não respondeu

Acima de R$ 601,00

De R$ 501,00 à R$ 600,00

De R$ 401,00 à R$ 500,00

De R$ 301,00 à R$ 400,00

De R$ 201,00 à R$ 300,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

Distribuição da população de pesquisa pelo  
GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO EM ALIMENTAÇÃO (em R$) 
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53,70%

4,13%

8,70%

18,48%

15,00%

Não respondeu

Acima de R$ 201,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

69,35%

2,39%

3,04%

12,39%

12,83%

Não respondeu

Acima de R$ 201,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

Distribuição da população de pesquisa pelo   

GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO EM LAZER, ENTRETENIMENTO E CULTURA (em R$) 

Distribuição da população de pesquisa pelo  

GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO EM COMPRAS (em R$) 
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71,96%

2,17%

0,65%

3,48%

6,09%

15,65%

Não respondeu

Acima de R$ 301,00

De R$ 201,00 à R$ 300,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

89,35%

1,52%

0,87%

1,09%

2,61%

2,39%

2,17%

Não respondeu

Acima de R$ 401,00

De R$ 301,00 a R$ 400,00

De R$ 201,00 à R$ 300,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 51,00 à R$ 100,00

Até R$ 50,00

Distribuição da população de pesquisa pelo   

GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO COM OUTROS GASTOS (em R$) 

Distribuição da população de pesquisa pelo  

GASTO DIÁRIO APROXIMADO DO GRUPO EM TRANSPORTE (em R$) 
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36%

10%
10%

16%

9%

19%

R$ 1.285,27
Hospedagem
R$ 456,70

Compras
R$ 131,34

Transporte
R$ 131,23

Alimentos e bebidas
R$ 210,79

Lazer, entretenimento e cultura
R$ 109,11

Outros gastos
R$ 246,10

 

GASTO MÉDIO DIÁRIO DO GRUPO (em R$) ï considerando a média de cada segmento 
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66,30%

15,22%

0,22%

0,43%

1,74%

0,43%

19,35%

0,87%

0,87%

Dicas de amigos/ parentes

Internet

Posto de Informações

Serviço facileguides

Outro

Feiras

Já conhecia 

TV

Não respondeu

Distribuição da população de pesquisa pela forma 

COMO CONHECEU BOMBINHAS (questão de múltipla escolha) 
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0,87%

0,22%

1,30%

17,83%

3,26%

80,00%

Consulta de guias de informações turísticas

Outro

Agência de viagens

Consulta à internet

Dicas de amigos/parentes

Por conta própria

Distribuição da população de pesquisa pela forma  

COMO ORGANIZOU A VIAGEM (questão de múltipla escolha) 
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0,22%

0,43%

99,35%

Não sabe

Não 

Sim

0,43%

0,22%

99,35%

Não sabe 

Não

Sim

Distribuição da população de pesquisa 
QUANTO À INTENÇÃO DE RETORNAR A BOMBINHAS 

Distribuição da população de pesquisa 
QUANTO À INDICAÇÃO DE BOMBINHAS PARA OUTRAS PESSOAS 
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PESQUISA DE DEMANDA TURÍSTICA 

DO MUNICÍPIO DE BOMBINHAS/SC 

Temporada 2017/2018 

__________________________________ 
 

Avaliação da Infraestrutura 
__________________________________ 
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ATRATIVOS Conhece Não conhece 
Praia de Bombas 94,76% 5,24% 

Praia de Bombinhas 94,98% 5,02% 

Prainha, Embrulho, Lagoinha 61,79% 38,21% 

Praia da Sepultura 75,33% 24,67% 

Praia do Retiro dos Padres ou Ingleses 46,07% 53,93% 

Praia de Quatro Ilhas 70,09% 29,91% 

Praia de Mariscal 81,00% 19,00% 

Praia de Canto Grande 70,09% 29,91% 

Praia da Conceição 52,40% 47,60% 

Praia da Tainha 44,76% 55,24% 

Morrinhos - praia/trapiche 44,10% 55,90% 

Zimbros 55,68% 44,32% 

Morro do Macaco 50,87% 49,13% 

Mirante Eco 360º 32,97% 67,03% 

Mirante de Bombas 55,90% 44,10% 

Mirante de Mariscal 46,51% 53,49% 

Costeira de Zimbros 26,20% 73,80% 

Distribuição da população de pesquisa pelo 

NÍVEL DE CONHECIMENDO DOS ATRATIVOS DA CIDADE 
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ATRATIVOS Conhece Não conhece 
Museu Engenho do Sertão 7,64% 92,36% 

Capela Imaculada Conceição 12,01% 87,99% 

Cicloturismo 9,61% 90,39% 

Calçadão de Bombas 81,22% 18,78% 

Trilhas 44,98% 55,02% 
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ITEM 
Ótimo  

(5) 
Bom  
(4) 

Regular  
(3) 

Ruim  
(2) 

Péssimo  
(1) 

Não respondeu ou 
Não usou o serviço 

Acessos 13,04% 31,30% 26,09% 15,43% 13,91% 0,22% 

Alimentação 33,91% 50,00% 9,57% 1,09% 0,22% 5,22% 

Atrativos culturais 6,96% 9,78% 2,17% 0,22% 0,22% 80,65% 

Atrativos naturais 58,91% 28,70% 1,96% 0,43% 0,43% 9,57% 

Avaliação geral da estada 59,57% 33,26% 6,52% 0,00% 0,00% 0,65% 

Comércio/ compras 20,00% 49,35% 16,96% 0,00% 0,00% 13,48% 

Cultura e lazer 26,52% 34,35% 6,96% 0,00% 0,00% 32,17% 

Hospedagem 39,57% 29,57% 5,43% 0,87% 0,00% 24,57% 

Hospitalidade 56,74% 35,00% 5,22% 0,43% 0,22% 2,39% 

Informações turísticas 31,96% 42,61% 17,17% 2,17% 1,30% 4,78% 

Limpeza/Conservação do entorno 46,09% 38,26% 10,65% 2,17% 1,96% 0,87% 

Relação qualidade x preço 23,26% 45,43% 26,52% 2,83% 0,43% 1,52% 

Segurança pública 35,65% 44,13% 14,57% 3,04% 3,04% 1,30% 

Serviço de Salva Vidas 41,52% 34,57% 15,43% 2,61% 1,52% 4,35% 

Sinalização turística 32,61% 44,78% 15,87% 3,91% 2,17% 0,65% 

Trânsito 6,30% 16,52% 27,83% 19,35% 29,57% 0,43% 

Transporte público 0,43% 2,61% 3,26% 3,48% 2,83% 87,39% 
 

Tabela com a distribuição da população de pesquisa referente à 

AVALIAÇÃO DA INFRAESTRUTURA E SERVIÇOS 
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RESPOSTA / CITAÇÃO 
Nº DE VEZES 

MENCIONADO 
FREQUÊNCIA  

%  

Não sabe/ não respondeu 1,30% 

Praias/Orla: diversidade, qualidade, cristalinas/de águas limpas, preservadas, tranquilas,  
paradisíacas, lindas 

289 63,66% 

Mar/ Água do mar: quente, limpa, clara, calma, com qualidade 52 11,45% 
Atrativos naturais/ belezas naturais / Natureza: encantadora/ exuberante/ preservada 48 10,57% 
Tranquilidade/ Sossego/ Calma/ Paz / Pouca gente 42 9,25% 
Limpeza: da cidade e da praia 34 7,49% 
Hospitalidade/ Comunidade /Pessoas: atenciosas, respeitosas, educadas, hospitaleiras, acolhedoras, 
simpáticas e receptivas 

31 6,83% 

Tudo 20 4,41% 
Trilhas 19 4,19% 
Gastronomia/ Alimentação/ Restaurantes e bares: comida típica infraestrutura, diversidade, 
atendimento, música ao vivo, frutos do mar 

18 3,96% 

Segurança 17 3,74% 
Infraestrutura/ organização: da cidade/ a beira mar - melhorias/ acesso às praias 16 3,52% 
Calçadão 15 3,30% 
Lazer: mergulho/ passeio de escuna, de quadriciclo, jogos esportivos e zumba na praia 8 1,76% 
Comércio/ Mercados / Shoppings 7 1,54% 
Clima da cidade/ ΨvibeΩ/ cidade para famílias/ encontro com amigos 7 1,54% 
Mirantes / Paisagem / Vistas: Morro do Macaco e Mirante Eco 360º 6 1,32% 
Atrativos 5 1,10% 
Avenida e Ciclovia de Bombas 4 0,88% 

 

Quadro detalhado: O QUE  MAIS GOSTOU NA CIDADE 
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RESPOSTA / CITAÇÃO 
Nº DE VEZES 

MENCIONADO 
FREQUÊNCIA  

%  

Ar puro 3 0,66% 
Hospedagem: infraestrutura/ preço 3 0,66% 
Praia da Sepultura 3 0,66% 
Praias próximas/ perto 3 0,66% 
Tranquilidade de Canto Grande 3 0,66% 
Carnaval 2 0,44% 
Praia da Lagoinha 2 0,44% 
Policlínica: atendimento muito bom 2 0,44% 
Ilhas 2 0,44% 
Atrativos culturais/ cultura 2 0,44% 
Pôr do Sol 2 0,44% 
Praias de Canto Grande e Zimbros 1 0,22% 
Avenida nova de Mariscal 1 0,22% 
Atuação de guarda vidas 1 0,22% 
Não avistaram animais na praia.  1 0,22% 
Sinalização 1 0,22% 
Praia de Bombinhas 1 0,22% 
Noite 1 0,22% 
Bairro Canto Grande 1 0,22% 
Praia de Mariscal 1 0,22% 
Sol 1 0,22% 
Vida marinha 1 0,22% 
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RESPOSTA / CITAÇÃO 
Nº DE VEZES 

MENCIONADO 
FREQUÊNCIA % 

Não sabe/ não respondeu 16,96 

Trânsito: intenso/ caminhões / ruas estreitas / sinalização 78 20,42% 

Esgoto: saindo nos rios/ no mar/ na rua, cheiro/ em dias de chuva 22 5,76% 
TPA: fila/ cobrança/ período 20 5,24% 
Acesso 16 4,19% 
Ruas/ Estrada da Tainha / calçadas  8 2,09% 
Preços: altos/elevados 8 2,09% 
Lixo nas praias/ bitucas de cigarro na areia  8 2,09% 
Falta de água 6 1,57% 
Falta de educação/ hospitalidade, atendimento e ambulantes 6 1,57% 
Cachorros nas ruas e praias/ falta fiscalização 5 1,31% 
Poluição/ degradação: do mar, rios e natureza 4 1,05% 
Cƛƭŀǎκ ΨmuvucaΩ 4 1,05% 
Alimentos/ falta de comida argentina/ 
Proibição do uso de churrasqueira na praia 

3 0,79% 

Falta de banheiro/ duchas e lixeiras nas praias 3 0,79% 
Transporte público 2 0,52% 
Falta de energia 2 0,52% 
Lazer noturno: pouco/ faltam opções 2 0,52% 
Falta de saneamento 2 0,52% 
Segurança/ drogas nas praias 2 0,52% 
Muitos morros/ mato 2 0,52% 
poucos ambulantes vendendo alimentos na praia.  1 0,26% 

Quadro detalhado: O QUE MENOS GOSTOU NA CIDADE 
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RESPOSTA / CITAÇÃO 
Nº DE VEZES 

MENCIONADO 
FREQUÊNCIA % 

Hospedagem no hotel 1 0,26% 
Falta de agências bancárias/ caixas 1 0,26% 
Muitos prédios próximos às praias 1 0,26% 
Muitos barcos ancorados no mar, próximo à praia 1 0,26% 
Chuva  1 0,26% 
Poucos lugares para estacionar 1 0,26% 
Sinalização turística 1 0,26% 
Som na praia 1 0,26% 
Trilhas 1 0,26% 
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3,25%

6,82%

7,79%

23,05%

13,96%

15,91%

71,10%

3,90%

33,04%

Segurança

Fiscalização e ordenamento

Meio ambiente

Saúde e vigilância sanitária

Turismo e infraestrutura de apoio

Taxa de Preservação Ambiental

Planejamento e infraestrutura urbana

Elogios

Não respondeu/ não sabe

Distribuição da população de pesquisa por 
SUGESTÃO/ RECLAMAÇÃO, conforme área de interesse 

 


